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La franquicia

TStyle es un concepto de saldn de belleza agil y
estandarizado, en el cual se prestan servicios
profesionales de pelugueria, aplicacion de
extensiones, manicure y pedicure, de forma
mas ligera y accesible que en un saldon
tradicional.

TStyle va dirigido a un publico joven vy
profesional que requiere un servicio mas rapido,
al cual se le ofrece un catdlogo limitado de
estilos de cortes, extensiones y colores, de
acuerdo a la tfemporada.
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Ficha inmobiliaria
del local

Localizados en:

+ Centros comerciales integrales,
en locales de excelente
ubicacion.

* Plazas comerciales tipo street
malls, en primer piso y/o con
buena visibilidad desde la
calle.

« Areaentre 80y 100 m2.

Disponibilidad de parqueo.

Zonas comerciales.

De publico de nivel

socioecondmico medio.
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Soporte al franquiciado

Capacitacion Pre-Apertura del Personal Clave

Luego de firmado el Contrato de Franquicia, se llevard a cabo la capacitacion del
franquiciado vy los estilistas minimos requeridos (se estiman 5 estilistas) se trasladardn a un salén
de Casa Matriz por un periodo de 15 dias. La capacitacion contendrd tanto la induccion
tedrica sobre la filosofia de la empresa, conocimiento de productos y técnicas de TStyle, sus
caracteristicas y manejo, aspectos operativos, administrativos y de servicio al cliente en los
salones.

Asistencia para la Inauguracién y Durante los Primeros Dias

Posteriormente a la capacitacion pre apertura, y a partir de la apertura del nuevo saldn, se
trasladardn 3 personas de Casa Matriz por un periodo de 15 dias, a fin de dar apoyo y
monitorear la operacion inicial.

Proceso de Apoyo y Supervision

Para mantener al personal bien capacitado y actualizado en las diversas dreas, se supervisard
la operacion de los franquiciados luego de la apertura y puesta en marcha del salén, para lo
cual se realizardn visitas programadas y no programadas, pautadas segun la necesidad de
cada franquicia.



Publicidad TStyle

TStyle definird los objetivos y estrategias de comunicacion para la red, siempre apegados a su
posicionamiento de marca, lineamientos éticos y valores. Todo elemento de publicidad y
promocion que la franquicia publigue o emita deberd contar con la previa aprobacion de
Casa Matriz.

Publicidad Inicial de Lanzamiento

TStyle disenard en conjunto con el franquiciado, y de acuerdo con las estrategias que ya han
resultfado iddneas, un plan de lanzamiento para dar a conocer el saldén en la zona.

La implementacion del plan de publicidad inicial serd responsabilidad del franquiciado vy los
costos asociados correrdn por cuenta del mismo.

Publicidad Centralizada

Publicidad corporativa implementada por Casa Matriz con fondos provenientes del pago de
Aportes Publicitarios por parte de los franquiciados, dirigida a realizar publicidad que beneficie
a todas y cada una de las franquicias operativas y no a una o unas en particular.

Publicidad Local

Inversion que debe hacer cada franquiciado en publicidad para su propio local. TStyle
establecerd en el contfrato de franquicia un monto de inversion minima mensual consistente en
un porcentaje de la facturacion del local destinada a este concepto.



Inversion

Colocar informacion financiera aqui
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Deberes del franquiciado

= Pago del derecho de entrada.

= Dedicar sus mejores esfuerzos para desarrollar
con éxito la Franquicia.

= Cumplir con ftodos aquellos compromisos vy
obligaciones adquiridos tanto con la Franquicia
COMO COonN terceros que su empresa convenga.

= Brindar una excelente atencidon, logrando la
fidelidad de sus clientes.

= Respetar la informacion confidencial que le
proporciona Casa Matriz.

= Dar cumplimiento a todas las cldusulas fijc
acordadas en el Contraic i

Pagar mensualmente las regalias comerciales
establecidas por Casa Matriz.

Abonar mensualmente el monto
correspondiente al fondo de publicidad.

Invertir el monto minimo anual establecido por
Casa Matriz en publicidad local para promocion
de la franquicia en su zona.
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« Reunidon para conocimiento entre las partes.

« Evaluacion del perfil del interesado.

« Casa Matriz hace contacto y realiza presentacion a los interesados.

« Firma de la Carte=de-intencion: antes de la firma del confrato de franquicia, el interesado
firmard una Carta de Intencion plasmando en ella su voluntad de adquirir la franquicia y
continuar el proceso correspondiente. Pago de primera parte del Derecho de Entrada.

« Firma del Contrato de Franqguicia: una vez firmada la Carta de Intencidon el candidato
procederd a la constitucion de la compania con la cual firmard el Contrato de Franquicia.

Pago restante del Derecho de Entrada.

« Capacitacion y entrega de los manuales de operacion.




Datos de contacto

P

Nombre'del contgeto comercial
Teléfono
Correo




I c’: Jenes de cor’resm pueden estar sujetas ¢
re ho de autor. Se sugiere sustituir por |
r I de la marca.




